Inhoud

]
Voorwoord door Nina Tellegen 4
Amsterdam #1 Werken aan belangrijke doorbraken binnen drie thema’s 6
Economic iaqi
Board Thema 1: Werken aan de verantwoorde digitale metropool 6
Tada 6
AMdEX 7
LEAP 8
Gezondheidsdata Infrastructuur 9
I Smart Health Amsterdam 9
Amsterdam Smart City — Verantwoorde digitalisering 1
Jaarverslag 2022 Amsterdam Economic Board Samen gaan we door f
Thema 2: Werken aan de innovatieve duurzame metropool 13
Schaarste op het net 13
Green Deal Zero Emissie Stadslogistiek MRA 14
Green Deal Fiets 14
Textile Loops 15
Amsterdam Smart City — Innovatief en duurzaam 16

Thema 3: Werken aan een metropool met een wendbare onderwijs- en arbeidsmarkt 17

House of Skills 17
TOMAS 20
TechConnect 21

#2 Wendbaar werken aan transitieopgaven

en integraal impact maken 23
Communicatie 23
Events 25




#3 De Board als spin in een krachtig netwerk
De Board
Network Council
Samenwerking in de Metropool Amsterdam
Samenwerking in Nederland
Internationaal

#4 Organisatie en Financién
Organisatie
Ontwikkeling en uitvoering
Het team
Het organisatiebeleid
Hr-cyclus
Diversiteit en inclusie

Medewerkerstevredenheidsonderzoek

Financién
Exploitatieresultaat 2022

Vooruitblik 2023

Bijlage 1- De Board

Bijlage 2 - Network Council

Bijlage 3 - Leden stuurgroep House of Skills

Bijlage 4 - Partners Amsterdam Smart City

25
25
26
26
27
27

28
28
28
28
28
29
29
29

29
30

31

32

33

35

36

Voorwoord
Nina Tellegen

In dit jaarverslag blikken we terug op 2022.
Hierin hebben we een stevig fundament gelegd
voor de koers voor de jaren 2022-2026. Samen
met Boardleden, Network Councilleden,
samenwerkingspartners en anderen uit ons
netwerk is intensief gewerkt aan de slimme,
groene en gezonde Metropool van Morgen. Om
impact te maken op de grote opgaven waar

de Metropool Amsterdam voor staat, hebben
we samen met Boardleden een aantal urgente
onderwerpen opgepakt. Zoals de spanning op
het elektriciteitsnet en een verantwoorde digitale

regio.

Initiatieven landen in het netwerk

We hebben onze inspanningen gericht op het
overdragen van diverse initiatieven en programma’s,
zodat ons werk verder gedragen wordt door
partners en ruimte vrijkomt voor nieuwe en

urgente onderwerpen. Een mooi voorbeeld is

het initiatief LEAP voor de verduurzaming van de

digitale infrastructuur, dat overging in de Nationale
Coalitie Duurzame Digitalisering (NCDD). Aan het
succesvolle incubator-programma TechConnect
kwam na vier jaar een eind. Diverse spin-offs

gaan zelfstandig verder. Ook het initiatief Tada is

succesvol losgelaten. Het initiatief Green Deal Zero

Emissie Stadslogistiek MRA is overgedragen aan de

Vervoerregio Amsterdam. Smart Health Amsterdam

is eind 2022 onderdeel geworden van Al Amsterdam.

Het talentontwikkelingsplatform TOMAS gaat

een nieuwe fase in. Momenteel onderzoekt
Economische Zaken van de gemeente Amsterdam
of zij het platform in afgeslankte vorm verder willen

ontwikkelen.

Zie voor meer informatie over deze initiatieven en
programma's: 1. Werken aan belangrijke doorbraken

binnen drie thema’s.

Weer live events

2022 was ook het tweede jaar op rij dat begon met
een lockdown, de laatste in een lange rij. Gelukkig
konden we vanaf februari weer live evenementen
organiseren en ook State of the Region was na
twee digitale versies weer een live event. Dit keer
in het Gooiland Theater in Hilversum. Naast State
of the Region organiseerde we meer dan 60 events
rond onze initiatieven en programma's, variérend
van meet-ups met tientallen deelnemers tot een
energiedialoogdiner met tien relevante spelers. Deze
ontmoetingen leidden tot nieuwe verbindingen en
tot concrete samenwerkingen op het terrein van
bijvoorbeeld slimme en schone stadslogistiek en

circulair textiel.

Succesvolle doorontwikkeling

In 2022 ging het programma Amsterdam Smart City
een nieuwe vierjarige programmaperiode in. De 27
partners committeerden zich aan deze bijzondere
vorm van samenwerking, waarin zij gezamenlijk
werken aan innovatievraagstukken vanuit een set
van gedeelde waarden (zie het kader Samen gaan we

door).

Binnen het thema Werken aan de verantwoorde

digitale metropool ontwikkelden we in 2022 een

aantal data-initiatieven verder. AMdEX werkt aan
nieuwe oplossingen voor vertrouwd datadelen,
waarbij data-eigenaren volledige controle houden

over hun data. Ons initiatief Gezondheidsdata
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Infrastructuur ging een volgende fase in. De
kwartiermaker heeft een vervolgplan ontwikkeld, in
nauwe samenwerking met de kernpartners. In 2022 is
gestart met de uitwerking van zeven usecases op het

terrein van gezondheidsdata en artificial intelligence.

Ook onze initiatieven binnen het thema Werken aan

de innovatieve duurzame metropool ontwikkelden

zich verder. De Green Deal Fiets werkte succesvol

verder aan hun doel: 100.000 extra fietsers in de
Metropool Amsterdam in 2025. In ons initiatief rond
circulair textiel, Textile Loops, lag in 2022 de nadruk
op het versterken van het ecosysteem en van het
fundament voor het uitbouwen en opschalen van
circulaire activiteiten. Aan onze activiteiten rond
het onderwerp Schaarste op het net hebben we de

succesvolle 15% GasTerug campagne toegevoegd.

Binnen het thema Werken aan een metropool met

een wendbare onderwijs en arbeidsmarkt werkte het

programma House of Skills verder aan de skillsgerichte
benadering van de arbeidsmarkt. Voor dit programma
was 2022 een lastig jaar, vanwege een aantal personele
wisselingen. Ondanks deze tegenslagen zijn mooie resul-

taten bereikt. Lees meer op pagina 17: House of Skills.

GELEERDE LESSEN

Randvoorwaarden goed op orde hebben is cruciaal
voor het functioneren van de organisatie

Begin 2022 hebben we aantal veranderingen
doorgevoerd in de organisatie. In januari startte

Antonio Carretero de Jong als adjunct-directeur,

Willem Koeman als Manager Leads en Strategie
en kort daarna startte IJkje Clotscher als

Manager Bedrijfsvoering. Hiermee hebben we een

professionaliseringsslag gemaakt. Het team Leads en

Strategie is als een geintegreerd team gaan werken
en taken, verantwoordelijkheden en procedures
zijn beter belegd. De betere afstemming heeft de

effectiviteit van onze organisatie vergroot.

Samenwerking met de deelregio’s blijft een uitdaging

Net als in voorgaande jaren hebben we activiteiten

ondernomen om de verschillende deelregio’s beter
aan te haken bij ons werk. Zo organiseerden we een
sessie in de Koepel in Haarlem met verschillende
bedrijvenplatformen uit de Metropool Amsterdam.
Ook hielden we samen met BeterBusiness, een
bedrijvenplatform uit Haarlem, een event over

de verschillende initiatieven en programma’s en
mogelijkheden om hierbij aan te sluiten. Telkens is
het enthousiasme groot tijdens de bijeenkomsten.
Hieraan de juiste opvolging geven blijft lastig
vanwege beperkte capaciteit en andere prioritering
bij overheden en ondernemers in de regio. De
samenwerking met ROM InWest en het directeuren-
en bestuurdersoverleg van het Platform Economie
van de Metropoolregio Amsterdam is verder
geintensiveerd. Zie Samenwerking in de Metropool

Amsterdam, op pagina 26.

Werken aan impact kost tijd en levert veel op

Aan de hand van de door ons ontwikkelde
impactlenzen en met externe adviseurs werkten we
in 2022 verder aan het scherper krijgen van onze
impact. Dat bleek best een lastige klus. We leveren
een bijdrage aan het versnellen van transities, maar
de omvang van de impact die wij met ons netwerk
bereiken, is niet gemakkelijk te bepalen. We merkten
dat het goed werkt om met elkaar in gesprek te
blijven over de beoogde resultaten. Doen we de
juiste dingen om dat resultaat te bereiken? Draagt
het beoogde resultaat nog steeds bij aan het doel
dat we voor ogen hebben? Zo worden we scherper
op onze impact en op de rollen van alle betrokkenen.

Met dat gesprek gaan we in 2023 verder.

Maar nu blikken we eerst terug op 2022. We bekijken
de resultaten van de verschillende initiatieven waar
we aan werkten. Daarna reflecteren we op de impact
die we maakten. We gaan in op onze eigen rol in het
krachtige netwerk in de Metropool Amsterdam. We
bespreken onze eigen organisatie en financién. In het

nawoord blikken we vooruit op de rest van 2023.

Nina Tellegen

Directeur-bestuurder

#1

Werken aan belangrijke
doorbraken binnen drie thema’s

RESULTATEN INITIATIEVEN EN
PROGRAMMA’S

In 2022 werkten we aan 11 initiatieven en drie
programma's binnen drie thema's. Hieronder vind
je een overzicht van de beoogde resultaten, zoals
genoemd in het Jaarplan 2022. In de rechterkolom
staan de resultaten van onze inspanningen. Groen
betekent dat het gewenste resultaat is behaald,

oranje deels en rood (nog) niet.

THEMA 1

Werken aan de
verantwoorde digitale
metropool

In 2040 is de Metropool Amsterdam een
verantwoorde, duurzame en inclusieve digitale regio.
Publieke waarden staan centraal in de manier waarop

we digitalisering inzetten.

JAARPLAN 2022

Digitaliseringsvisie opgesteld door partijen
in de Metropool Amsterdam. Met duidelijke
onderwerpen en doelen waaraan partijen
zich verbinden, als opstap naar een breed

gedragen data-akkoord.

LEGENDA

De kleur bij elke activiteit laat het behaalde

resultaat in 2022 zien.
Groen staat voor: behaald
Oranje staat voor: deels behaald

@ Rood staat voor: nog niet behaald

GEREALISEERD 2022

Er is een beweging in gang gezet om op een
alternatieve, verantwoorde manier data te
delen voor maatschappelijke vraagstukken.
Daaruit is in 2022 het initiatief ‘Verantwoord
datadelen met data commons’ gestart. Met
een brede groep partijen zijn daarin drie
actielijnen ontwikkeld; over het vergroten
van zichtbaarheid, het ontwikkelen van

een community en het inrichten van een

framework en usecases.

Tada

Binnen het initiatief Tada is een set waarden

ontwikkeld over behoud van zeggenschap en

controle over eigen data. Deze waarden zijn een
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belangrijk uitgangspunt voor veel organisaties die
hun beleid rondom persoonlijke en collectieve data

vormgeven of die concrete projecten uitvoeren.

JAARPLAN 2022

Afschalen inzet op Tada. Tada blijft online
zichtbaar, en Amsterdam Economic Board zal
zich blijven inzetten om netwerken en kennis
met elkaar te verbinden. De tijd en middelen
die hierdoor vrijkomen zullen we inzetten

om een regionale visie op verantwoorde en

duurzame digitalisering te ontwikkelen.

GEREALISEERD 2022

De inzet op Tada is afgeschaald. De website
tada.city blijft vooralsnog bestaan. Amsterdam
Economic Board gebruikt de waarden in

het Tada-manifest als uitgangspunt voor

alle initiatieven. Samen met partners (zoals

de gemeente Amsterdam) bekijken we in

2023 hoe we kunnen communiceren over

implementatie van het manifest.

AMdEX

AMdEX maakt veilige en betrouwbare data-
uitwisseling mogelijk, onder eigen voorwaarden en
zonder afhankelijkheid van derden. In het Jaarplan
2022 zijn de beoogde resultaten voor het gehele
consortium opgeschreven. In de resultaten evalueren
we de rol van Amsterdam Economic Board binnen

drie actielijnen.

JAARPLAN 2022

Beoogde resultaten gehele consortium

- Een prototype dat de basisfunctionaliteit

Journalist
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Users:
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biedt om digitale marktplaatsen te faciliteren.
- Usecases om de functionaliteiten in
praktijkomstandigheden te testen.

-> Governance en businessmodellen voor
opschaling van AMdEX naar een zelfstandige

entiteit.

Actielijnen Amsterdam Economic Board

1. Community-ontwikkeling en AMdEX
maatschappelijk relevant maken.

2. Usecase-ontwikkeling en vergroten aantal
partners.

3. Praktijkervaring opdoen en
naamsbekendheid opbouwen om na juni 2023

verder te kunnen gaan.

Data Catalogue &
5 AMDEX "
h i Offer data
Authority Gt ar directory o Offes Catts
over data

Di .
2 Verify conditions

e Close datadeal +
delivery / fulfiliment

.y

-

Marineterreln
dataspace {Amdex)

SEnsor owner

Services

GEREALISEERD 2022

1. De ontwikkelingen van 'AMdEX-grids',
infographics, een animatie-video, Q&A-
bijeenkomsten en andere meetups hebben
in de community het gesprek versterkt

over wat AMdEX is en doet. Daarmee is de
beoogde functionaliteit verduidelijkt. Door
samenwerking met het initiatief verantwoord
datadelen met data commons hebben we een
stap gemaakt naar veilige en betrouwbare
inzet van data voor maatschappelijke

uitdagingen.

2. We hebben geinteresseerde organisaties
geactiveerd en betrokken via meetups,
interviews en social posts. Dit heeft geleid tot
een succesvolle usecase op het Marineterrein.
Een nieuwe usecase is in ontwikkeling met
H20 Game Arena Purmerend. Een eerdere
usecase met KLM was aanleiding voor het
opstarten van AMdEX. Nu wordt deze usecase
opnieuw uitgewerkt: hoe deel je data met een
faciliteit als AMdEX?

3. We zijn in 2022 gestart met business

value propositions voor de usecases met het
Marineterrein en KLM. Eind 2022 hebben wij
een tweedaagse workshop georganiseerd over
de toekomst van AMdEX. Hieraan namen de
vijf kernpartners en actieve externe partners
deel. Op basis hiervan zijn we met KPMG en
AMS-IX in gesprek over het oprichten van een
juridische entiteit om de ontwikkeling voort te

zetten.

LEAP

LEAP draagt met partijen uit de gehele waardeketen
bij aan een slimme en groene Amsterdamse
metropool. Denk bijvoorbeeld aan: datacenters,
hard- en softwareleveranciers, cloud providers,
startups, kennisinstellingen en overheden. Samen
werken zij aan versnelling van bestaande en nieuwe

oplossingen op het snijvlak van energie en ICT

JAARPLAN 2022

1. In 2022 bouwen we het initiatief LEAP met
een eigen kwartiermaker uit tot een meerjarig
programma.

2. Er zijn drie concrete samenwerkingen/
innovatieprojecten binnen de thema’s LEAP
Technology, LEAP Distributed & LEAP

Circulair.

3. De coalitie uitbouwen van 40 naar 50 actief

meewerkende partners.

GEREALISEERD 2022

1. LEAP is in 2022 opgeschaald van de
Metropool Amsterdam naar nationaal niveau.
De overhandiging van het manifest aan
minister Adriaansens (EZK) in oktober 2022

— getekend door meer dan 70 partijen en met
120 mensen in de zaal — was het startpunt
voor de nieuwe Nationale Coalitie Duurzame
Digitalisering (NCDD).

2. Concrete samenwerkingen zijn het
fundament van het LEAP-programma en

nu NCDD. Verschillende projecten hebben
voortgang geboekt, al is het zonder
financiering bijzonder lastig om partijen

echt samen te laten werken. Voorbeelden
zijn: samenwerking tussen partijen in de
ontwikkeling van innovatieve koeling. Groene
software: ontwerpen van een conceptueel
kader voor positionering en analyse van best
practices. Subsidieaanvraag is in 2022 in
gang gezet. Samenwerking op LEAP Circulair
binnen het subsidie-project RePlanlT, waarbij
het AMS Institute in de lead is.

3. De coalitie is uitgebouwd van 40 naar

70 meewerkende partners. Zij hebben

allen het manifest Duurzame Digitalisering

ondertekend.


https://amsterdameconomicboard.com/initiatief/amdex/
https://amsterdameconomicboard.com/initiatief/leap/

Gezondheidsdata
Infrastructuur

De Gezondheidsdata Infrastructuur (GDI) is een

nationale, geintegreerde infrastructuur voor
gezondheidsdata met economische impact.

GDI heeft zeven partners: Amsterdam UMC,
Antoni van Leeuwenhoek, OLVG, Philips, UVA,

de VU en de gemeente Amsterdam. Er wordt

nauw samengewerkt met Health-RI, NLAIC en
Amsterdam Al Technology for People. 2022 was het

jaar van de voorbereiding van de implementatie.

JAARPLAN 2022

1. GDI stelt in 2022 een kwartiermaker aan,
krijgt aanvullende financiering en start een
programmateam op.

2. Opleveren eerste werkende usecases,

die als voorbeeld kunnen dienen bij verdere

regionale uitbreiding en opschaling.

GEREALISEERD 2022

. 1. In januari 2022 is een kwartiermaker
voortvarend aan de slag gegaan. Zij heeft
een programmateam opgebouwd, bestaande
uit een juridisch en een technisch team.
Beide teams bestaan uit vertegenwoordigers
van de drie in het consortium deelnemende
klinieken. Het technische team werkt nauw
samen met Health-RI. Het programmateam
werkte in 2022 via usecases aan een concrete
financieringsaanvraag.

. 2. In overleg met alle partners zijn zeven
werkende usecases geselecteerd, op basis
van: relevantie voor alle drie de deelnemende
ziekenhuizen, het belang voor de regio en
de inzet van huisartsendata. Deze usecases
op het gebied van diabeteszorg, cardiologie,
alzheimer, oncologie en infectiebestrijding
verbinden nog meer partijen in de regio aan

GDI.

Smart Health
Amsterdam

2022 was het jaar van de verdere
professionalisering van het programma Smart

Health Amsterdam (SHA), hét netwerk voor data en

Al-gebaseerde innovatie in de Amsterdamse Life

Sciences & Health-sector (LS&H-sector).

JAARPLAN 2022

1. Smart Health Amsterdam groeit uit tot een
gemeenschappelijk goed vindbaar toegangs-
loket waar externe partijen met hun vragen op
het gebied van LS&H terecht kunnen.

2. Halverwege 2022 een plan van aanpak
opleveren voor het voortzetten of overdragen

van het programma.

GEREALISEERD 2022

. 1. Smart Health Amsterdam staat inmiddels

bekend als hét regionale ecosysteem voor
LS&H, zowel binnen als buiten de regio.
Partijen die nieuws en events willen lezen en
plaatsen vinden goed hun weg naar het online
platform. Er zijn meer dan 2.000 abonnees op
de nieuwsbrief (+100 in 2022), meer dan 1.300
registraties op de community (+238 in 2022)
en 120 organisaties hebben zich op de website
laten opnemen. Ook de op life sciences
gerichte innovatiedistricten in de regio stellen
SHA als overkoepelende organisatie en merk
op prijs. Hiermee kan de regio zich goed
profileren en weten partijen elkaar goed te

vinden.

. 2. Plan van aanpak voor borging is opgeleverd

en heeft geleid tot voorbereiding van de inte-
gratie van SHA in Amsterdam Al/Al Technolo-
gy for People in het voorjaar van 2023.

Ook na overdracht van SHA blijft Amsterdam
Economic Board via Amsterdam Al bij SHA
betrokken. Ook vervult de Lead Gezondheid
van Amsterdam Economic Board, Gerty Holla,

een ambassadeursrol.

Agendasetting & regie
Life Sciences & Health

De Metropool Amsterdam kent vele spelers
en initiatieven op het gebied van Al, data en
gezondheid. In 2022 hebben we gewerkt aan de

verdere integratie en regie tussen partijen.

JAARPLAN 2022
1. Verder versterken rol linking pin, in
samenwerking met ROM InWest. Zo krijgt

de regio ook naar buiten toe een duidelijke

vertegenwoordiging en aanspreekpunt.

2. Betere aanhaking van het bedrijfsleven
op de regionale initiatieven op het snijvliak
van Al, data en gezondheid, zoals Impact &

Entrepreneurship en Al Technology for People.

GEREALISEERD 2022

1. Er is een goede start gemaakt met de
samenwerking met ROM InWest op het gebied
van LS&H: op het gebied van scouting van
financierbare proposities, bij het oppakken
van thema's als Preventie én bij de afstemming

van overige werkzaamheden en contacten.

2. Via de integratie van SHA met Amsterdam

Al/Al Technology for People ontstaat een

mooie community van aangehaakte bedrijven.

10
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Amsterdam Smart
City - Verantwoorde
digitalisering

Het programma Amsterdam Smart City (ASC)

werkt op straat-, buurt-, stedelijk en regionaal
niveau aan transities van energie, circulaire
economie, mobiliteit en digitalisering. Wij zijn
een uniek vliegwiel voor betekenisvolle stedelijke
innovatie. Amsterdam Smart City heeft zich
samen met partners ingezet voor de doelen in het
Jaarplan 2022, maar is voor de resultaten sterk

afhankelijk van het netwerk.

JAARPLAN 2022

1. Nieuwe aansluitconcepten voor (digitale)
infrastructuur.
2. Verantwoorde digitalisering op het gebied

van drones, Al en digital twins.

GEREALISEERD 2022

1. Amsterdam Smart City heeft in diverse
sessies en op verschillende thema's gewerkt
aan verantwoorde digitalisering. Met de
gemeente Amsterdam is gewerkt aan een

aanpak omtrent ondergrondse infrastructuur

en aansluitconcepten en samenwerken daarop.

Ook heeft ASC verkennende gesprekken
gevoerd met o.a. Eurofiber, Alliander en
Arcadis.

2. ASC organiseerde een Data Dilemma-
bijeenkomst over eerlijk data delen, een aantal
kennissessies over verantwoord dronegebruik
met een rapport met aanbevelingen als
resultaat, een demodag- werksessie over
slimme deurbellen en privacy- risico's en een

datamanagement-workshop door gemeente

Amsterdam en de Johan Cruijff ArenA.
Hiernaast zijn we in 2022 een challenge
gestart over mensvaardige digitalisering met

o.a. gemeente Haarlemmermeer en Digital

Society School.

11

Amsterdam Smart
City

SAMEN GAAN WE DOOR

Het was een bijzonder jaar voor Amsterdam
Smart City, een programma van Amsterdam
Economic Board. De vierde programmaperiode
liep af en met elkaar hebben we de contouren
neergezet voor de nieuwe programmaperiode.
Maar liefst 26 partners hebben zich ook voor
de komende vier jaar verbonden aan het
programma en werken zo met innovatie en
digitalisering aan een leefbare stad en regio
voor de toekomst. Met de mens centraal, juist
voor hen die het hard nodig hebben en binnen
de grenzen van onze planeet. Dat doen we op

onze eigen, unieke wijze.

In juni van 2022 startte de nieuwe
programmaperiode. Daarin spraken we af dat

we onze sterke punten willen behouden:

Een open en veilige plek voor changemakers,
waar ruimte is voor reflectie, inspiratie en
samenwerking;

Ons diverse netwerk, een internationale
community van meer dan 8.000 leden;

Focus op onze kernwaarden; de mens
centraal, leren door te doen, publieke
meerwaarde en open en transparant;

Onze herkenbare en terugkerende
instrumenten, zoals demodagen, Data
Dilemma's en de transitiedag;

Onze communicatiekracht om de bekendheid
en het belang te vergroten van een
waardegedreven aanpak en de learnings en

resultaten die we met elkaar boeken.

Verder spraken we af de volgende zaken verder

te ontwikkelen:

Onze werkwijze: zowel de kracht van de
tussenruimte doorontwikkelen als meer

en nieuwe methoden ontwikkelen om als
netwerk meer resultaten te boeken. En de
integrale aanpak tussen thema’s verbeteren.
Het maatschappelijk perspectief binnen ASC;
we gaan burgers, bewoners, gebruikers,
ondernemers en belangengroepen betrekken
als stakeholders in het proces.

Meting en zichtbaarheid van impact; door
communicatie binnen en buiten het netwerk.
Positionering en naamgeving; we gaan
krachtiger naar buiten brengen waar we
staan en onderzoeken hoe onze naamgeving

sterker kan aansluiten bij wat we doen.

MAATSCHAPPELIJKE
VRAAGSTUKKEN VERSNELD EN
VERRIJKT

Als netwerk zijn we in 2022 doorgegaan

met de maatschappelijke vraagstukken

die op ons bordje liggen. Bijvoorbeeld

rondom verantwoorde en toegankelijke
digitalisering (zie 1.1.7 Amsterdam Smart

City (1). De energietransitie stond centraal in
werksessies over slimme energiesystemen

en een prachtige tentoonstelling Energy
Junkies in Nemo De Studio. Bereikbaarheid en
toegankelijkheid waren het thema van Mobility
as a Commons en een ambitieuze Mobility
Challenge ‘CO2-vrij reizen naar evenementen’.
Met werksessies over materialenbanken,
ketenregelingen en de Citytool van Metabolic
werkten we aan de circulaire economie.
Hierover lees je in 1.2.5 Amsterdam Smart City
(2). Op het Floriadeterrein kwamen veel van

deze zaken samen.
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THEMA 2

Werken aan de
innovatieve duurzame
metropool

Schaarste op het net

Een van de meest urgente en omvangrijke problemen
in onze regio is de schaarste op ons energienet. De
lead energie en het team van Amsterdam Smart City
zetten interventies in om het systeem in beweging
te krijgen en netcongestie op te lossen. We zetten
stappen naar een nieuw, decentraal, toegankelijk

en betaalbaar energiesysteem. In de loop van

2022 is vanwege de oorlog in Oekraine, stijgende
energieprijzen en de duurzaamheidsambitie een
extra activiteit toegevoegd, het Actienetwerk 15%
GasTerug . Ook is de naam veranderd: ‘Schaarste op

het net’ heet nu ‘Spanning op het net’.

JAARPLAN 2022

1. Energiegebiedsscenario’s: maatschappelijke
en economische ontwikkelingen vertalen

we naar ons toekomstige energielandschap.
Welke keuzes zijn er te maken en welke
consequenties te accepteren?

2. Energie-learning community: diverse
partijen in de regio werken aan oplossingen.
Daarmee kan de krapte sneller worden
verholpen. Om zoveel mogelijk partijen te
betrekken werken we samen met partners van
de Board, Amsterdam Smart City en de MRA.
3. Tijdens Boardmeetings worden dilemma’s en
barriéres gedeeld en waar mogelijk geslecht.
Boardleden zetten hun organisatie en netwerk-
en in om bij te dragen. Altijd gericht op het

creéren van maatschappelijke meerwaarde.

4. Match vraag en aanbod van energie binnen
het havengebied. Initiatief van Alliander,
Haven, Board met ASC-netwerk en methode,
wordt dit opgezet en uitgebouwd.

5. In de loop van 2022 toegevoegd: het
Actienetwerk 15% GasTerug. Dit is een

reactie op de oorlog in Oekraine, stijgende
energieprijzen en duurzaamheidsambitie. Doel
is om voor einde 2022 structureel 15% minder

energie te gebruiken.

GEREALISEERD 2022

1. We hebben samen met provincie
Noord-Holland gewerkt aan een narratief
over de principes van het toekomstige
energiesysteem, de kansen voor de huidige
schaarste op het energienet en de actuele
wens om snel minder buitenlands gas te
gebruiken. We bespraken feiten en fictie over
oorzaken, gevolgen en keuzen van en voor
netcongestie met beleidsmakers. Dit heeft niet
geresulteerd in energiegebiedsscenario's.

2. De Smart Energy System Learning-
community is versterkt in een sessie met
leden van de Network Council op 4 oktober.
Daarnaast is een aantal waardevolle grote
partijen verbonden aan de community en zijn
er relaties gelegd met o.a. ROM InWest en
verschillende gemeenten.

3. De Smart Energy System Learning-
community is versterkt in een sessie met
leden van de Network Council op 4 oktober.
Daarnaast is een aantal waardevolle grote
partijen verbonden aan de community en zijn
er relaties gelegd met o.a. ROM InWest en
verschillende gemeenten.

4. Haven en Alliander zijn hiermee aan de slag
gegaan. Op dit punt zijn vanuit Amsterdam

Economic Board geen activiteiten uitgevoerd.
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5. Wij hebben de 15% GasTerug-campagne
breed en herhaaldelijk in ons netwerk
verspreid met de focus op eigen en
gezamenlijke verantwoordelijkheden. Wij
hebben partijen in ons netwerk geactiveerd
om energie te besparen en om best practices
en inspirerende voorbeelden te delen

met anderen via interviews en filmpjes.
Daarnaast organiseerden wij een van de
netwerkbijeenkomsten. Begin 2023 bleek
dat er 15% minder energieverbruik is in 2022

binnen de Metropool Amsterdam.

Green Deal Zero Emissie
Stadslogistiek MRA

Green Deal Zero Emissie Stadslogistieck MRA draait

om samenwerking, kennisdeling en innovatie op
het gebied van slimme en schone stadslogistiek
tussen ruim 200 professionals werkzaam bij de

80 aangesloten organisaties uit het logistieke
bedrijfsleven, de overheid en kennisinstellingen.

Dit initiatief wordt, in afstemming met Vervoerregio
Amsterdam en de provincie Noord- Holland,
onderdeel van de Regionale Uitvoeringsagenda
Stadslogistiek en de Provinciale Agenda Slimme en
Schone Logistiek. Green Deal ZES MRA kan naar
verwachting ook na 2022 worden voortgezet, waarbij
Amsterdam Economic Board de rol als aanjager en

verbinder overdraagt.

JAARPLAN 2022

1. Organisatie van twee meetups rond actuele
thema’s als retourlogistiek en inkopen met
impact van emissieloze voertuigen.

2. Uitbreiding van het aantal deelnemende
partijen met minimaal tien nieuwe toetreders.
3. Green Deal ZES MRA is onderdeel van de

Regionale Uitvoeringsagenda.

GEREALISEERD 2022

1. Er is één meetup georganiseerd in mei over
Laden op bedrijventerreinen. De tweede
meetup is doorgeschoven naar het voorjaar
van 2023 en wordt dan georganiseerd onder
regie van Vervoerregio Amsterdam en

Logistiek 020 (zie volgende punten).

. 2. In 2022 stond vooral het borgen en

overdragen (zie onder punt 3) van Green Deal
ZES MRA centraal. In afwachting daarvan is
besloten om verdere uitbreiding met nieuwe
toetreders uit te stellen.

3. Vervoerregio Amsterdam heeft aangegeven
dat de organisatie van Green Deal ZES
MRA-meetups onderdeel kan worden van de
Regionale Uitvoeringsagenda Stadslogistiek.
De Vervoerregio gaat vanaf 2023 in
samenwerking met Logistiek 020 verder met
de organisatie van meetups om te zorgen

dat het initiatief een robuust en goed vervolg
krijgt. Daarmee is het initiatief Green Deal ZES
MRA vanaf 2023 geborgd en overgedragen.

Green Deal Fiets

Green Deal Fiets startte in 2022 een intensieve

samenwerking, op basis van een door publieke en
private partijen ondertekend convenant. Amsterdam
Economic Board richtte zich daarbij specifiek op

de opbouw van het ecosysteem en die onderdelen
waarvoor partijen elkaar nog onvoldoende weten te
vinden of waar innovatie of andere businessmodellen

nodig zijn.
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JAARPLAN 2022

De potentie van de fiets in onze regio optimaal
benutten aan de hand van activiteiten

(meetups, etc.) rondom vier thema’s:

1. Ontwikkeling van een grid van regionale
fietsservicepunten.

2. Fietsvriendelijke arbeidsvoorwaarden.

3. Stimuleren van fietsgebruik onder kinderen.
4. Versterken van het regionaal kenniscluster

fiets.

GEREALISEERD 2022

1. Businesscase voor eerste fietsservicepunt
bij busstation Schiphol-Noord en de
marktconsultatie voor exploitatie en modulair
ontwerp voor het servicepunt zijn uitgewerkt.
Rapport over fietsservicepunten in de
Metropool Amsterdam met kansrijke
mogelijkheden voor meer fietsservicepunten
langs regionale doorfietsroutes, via een
afstudeeropdracht vanuit de Hogeschool van
Amsterdam.

We organiseerden een eerste werksessie

om de kansrijkheid van een locatie te
onderzoeken.

2. Partners Lease a Bike en Breikers hielden
werksessies over het gemak en voordelen
(gezondheid, dalende vervoerskosten) van

een fietsleaseplan. Hiermee stimuleren zij

werkgevers om werknemers te faciliteren en te

verleiden vaker de fiets naar hun werk nemen.
3. Groeifiets en BYCS (ondersteund door
scholen, kinderopvangorganisaties en
gemeenten) voerden pilots uit in Haarlem,
Amsterdam en Almere om jonge kinderen

in diverse kinderopvanglocaties kennis te
laten maken met de fiets. Dit experiment

was een groot succes waardoor tientallen

peuters spelenderwijs hebben leren fietsen.

De (schaalbare) pilot won in 2022 de nationale
Tour de Force Innovatieprijs .

Kennisplatform CROW heeft de aanpak van
de hierboven benoemde pilots beoordeeld en
getoetst, zodat deze klaar zijn voor opname

in de toolkit van CROW. Dit is een vereiste
voor overheden om een programma op te
kunnen nemen in hun verkeers(veiligheids)
programma'’s.

4. In 2022 is samen met de partners binnen
Green Deal fiets een begin gemaakt met een
impactmeting waarin wordt gekeken hoe de
verschillende activiteiten van de Green Deal
Fiets bijdragen aan het doel om 100.000 extra
fietsers te activeren en wat de impact hiervan
is, bijvoorbeeld in termen van CO2-reductie.
Drie impactworkshops om zicht te krijgen op
impact en waarde van fietsgebruik. Het Impact
Institute heeft een methodiek ontwikkeld die
leidde tot een voorlopig waardecreatiemodel

voor Green Deal Fiets.

Textile Loops

Textile Loops richt zich op circulair gebruik van
textiel en wil dat in 2025 20 procent van al het
textiel in de Metropool Amsterdam circulair is. In
2022 focusten we op het uitbouwen en opschalen
van de bestaande initiatieven, met een focus op de

speerpunten van de regionale missie.

JAARPLAN 2022

1. Visie en roadmap Circulair Textiel voor de
Metropool Amsterdam ontwikkeld waarin

we de benodigde gedragsverandering bij

alle partijen uit de keten, nieuwe circulaire
waardemodellen, nut- en noodzaak van
consuminderen en de rol van en ondersteuning

door smart-ICT en data verkennen.
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2. Verder bouwen aan passend ecosysteem
voor Circulair Textiel.

3. Aanjagen van toepassing van regionaal
afgedankt niet-herdraagbaar textiel blijft
belangrijk aandachtspunt.

GEREALISEERD 2022

1. De visie en roadmap Circulair Textiel voor
de Metropool Amsterdam is ontwikkeld en
goedgekeurd door stuurgroep en community.
De visie en roadmap is bekend bij belangrijkste
stakeholders binnen en buiten de regio
bekend. Bijvoorbeeld bij DCTV, het landelijke
samenwerkingsverband van vier regio’s voor
circulair textiel.

2. De organisaties die bij de Green Deal
Circulair Textiel zijn aangesloten, werkten
samen aan verschillende initiatieven. De
opening van het United Repair Center in april
2022 is hiervan een voorbeeld. De meetups
worden druk bezocht door een groeiende
groep van meer dan 75 belangstellenden.
Hier wordt kennis uitgewisseld, nieuwe
verbindingen en samenwerking aangejaagd.
3. Twee coalitievormers hebben voor twee
speerpunten volgende stappen onderzocht.
Voor het speerpunt Circulaire Esthetiek is
een merkpositionering ontwikkeld. Voor

het speerpunt Hoogwaardige Recycling

is de samenwerking tussen ketenpartners
versterkt om de afvalberg met afgedankt, niet-

herdraagbaar textiel te verminderen.

Amsterdam Smart
City — Innovatief en
duurzaam

Amsterdam Smart City (ASC) werkt op straat-,

buurt-, stedelijk en regionaal niveau aan transities
van energie, circulaire economie, mobiliteit en
digitalisering. Wij zijn een uniek vliegwiel voor
betekenisvolle stedelijke innovatie.

ASC heeft zich samen met partners ingezet voor
de doelen in het Jaarplan 2022, maar is voor de

resultaten sterk afhankelijk van het netwerk.

JAARPLAN 2022

1. Opzet van lage en middentemperatuur

warmtenetten.

2. Verduurzaming bestaande woningvoorraad.

3. Creéren van deelmobilititeithubs met
eigenaarschap bij bewoners.

4. Inzet dataplatforms om materiaalstromen
in beeld te krijgen en daarmee de circulaire

economie te versnellen.

GEREALISEERD 2022

. 1. De belangstelling voor de opzet van

warmtenetten is verkend. Binnen het ASC-
netwerk bleek onvoldoende energie en
capaciteit voor dit onderwerp. Hierdoor is dit

vraagstuk niet verder opgepakt.

. 2. Verduurzaming bestaande woningvoorraad

is verkend. Na een toets met de partners van
ASC, waaruit weinig belangstelling bleek, is
hier geen energie en capaciteit op ingezet.
3. Het concept Mobility as a Commons

is onderzocht. De commons is een

alternatieve filosofie voor eigendomsregime,

bestuursmethoden en nieuwe sociale relaties.
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Mobiliteitscobperaties zijn een interessante
nieuwe uiting hiervan. Eerste fase onderzoek
laat zien: de relatie met overheden is nog
onontgonnen terrein. In november 2022

zijn we een challenge gestart rondom
mobiliteitsarmoede. Een brede coalitie van
partners werkt hier in 2023 aan verder. Hoe
kunnen we ervoor zorgen dat niemand wordt
uitgesloten van het mobiliteitssysteem?

4. Op het gebied van data, dataplatforms

en de circulaire economie is er veel gedaan:
een demodagwerksessie over digitale
materialenbanken en een over monitoring
van de circulaire economie en de rol van
Corporate Sustainability Reporting Directive
(CSRD). Een pitch over de mogelijkheden van
de Citytool van Metabolic.

Naast deze resultaten is in november 2022
een challenge gestart rondom samenwerken
binnen lokale energiesystemen. Die

kunnen een belangrijke rol spelen in het

netcongestieprobleem.

THEMA 3

Werken aan een
metropool met een
wendbare onderwijs- en
arbeidsmarkt

House of Skills

Het programma House of Skills heeft zich in 2022
als aanjager en verbinder gefocust op betere
matchmaking tussen werkzoekenden en werkgevers,
onder meer in de sectoren bouw en techniek en

zorg en welzijn. Daarnaast zijn de instrumenten die

zijn ontwikkeld breed beschikbaar gesteld om tot
een meer skillsgerichte arbeidsmarkt te komen. In
het jaar 2022 heeft de skillsbeweging zo een grote

versnelling gekregen.

Ontwikkelpad 1- Communities of practice (CoPs)
Richt zich op het implementeren van skills-
instrumenten en ketenaanpak in organisaties en

bedrijven.

JAARPLAN 2022

1. Drie communities of practice (overheid,
onderwijs, techniek en bouw), met elk
minimaal twee (online) bijeenkomsten, waarbij
kennis en praktijk gecombineerd worden.

2. 500 mensen aan de slag in zorg en techniek.

GEREALISEERD 2022

1. Er zijn drie CoPs opgezet en voor elk zijn

minimaal twee bijeenkomsten georganiseerd:

Zorg en Welzijn (transferpunt / loopbaanpad)
Samen met vier opleiders (HvA, InHolland,
Nova College en ROC van Amsterdam -
Flevoland) en 29 werkgevers (waaronder
Sigra) heeft House of Skills een succesvolle
ketenaanpak opgezet. Deze is in de loop

van 2022 verder geoptimaliseerd door

een samenwerking met het Regionaal

Werkcentrum Groot-Amsterdam.

Met de inzet van skills-instrumenten (De
Zorgscan, De Paskamer en Mijnhouseofskills)
krijgen werkgevers en werkzoekenden inzicht in
de overstapmogelijkheden naar de sector Zorg
en Welzijn. Opleiders kunnen hierop gericht
een verkort scholingstraject aanbieden.

Uitrol website zorgenwelzijn.info

Bezoek VWS aan Health Experience Center

Slotervaart
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Benoeming koploper door VWS

Techniek en Bouw

House of Skills heeft samen met partner
CrossOver gewerkt aan de versnelling van de
aanpak op een meer skills-gerichte benadering
voor de sector Techniek en Bouw.

Er zijn drie deel-CoPs opgezet om kennis

en ervaringen te delen: voor professionals
loopbaanpaden Techniek en Bouw, voor
bedrijven die zijn aangesloten bij de

diverse transitietrajecten en voor breder

geinteresseerde bedrijven.

House of Skills heeft een actieve rol gespeeld
in promotie en werving voor de Baan met
Toekomst-dagen. Ruim 500 Amsterdammers

kwamen hier op af.

Skillspaspoort (zie Ontwikkelpad 3)
House of Skills heeft zich in 2022 ook
aangesloten bij de volgende CoPs: SER-
community, SPRONG Circolab, SPRONG
Maatschappelijk verdienvermogen en Actie

Leer Netwerk Zorg.

2. Op basis van onderstaande data is de

inschatting dat dit resultaat is behaald.

Zorg

1189 deelnemers hebben de zorgscan ingevuld
446 loopbaangesprekken

161 deelnemers oriéntatieprogramma

50 banen in Zorg en Welzijn

Techniek

50 Amsterdammers gestart aan een opleiding
bij een van de opleidende werkbedrijven

300+ mensen hebben een instapprogramma
doorlopen

200+ daarvan hebben een baan kunnen vinden

binnen Techniek en Bouw

Ontwikkelpad 2 — Het Kenniscentrum

Hierin beantwoorden kennispartners in en buiten
de Metropool Amsterdam samen de vraag hoe een
integrale skills-benadering bijdraagt aan een beter

functionerende onderwijs- en arbeidsmarkt.

JAARPLAN 2022

1. Effectiviteitsonderzoek naar
productiviteitsstijging, verhoogde mobiliteit
naar werk en naar duurzame inzetbaarheid
door de skillsbenadering.

2. Verder ontwikkeld scholingsaanbod op basis
van skillsmonitor.

3. Opleidingsmodules Zorg en Welzijn en
Techniek en Bouw skills-based maken en de
(zij-)instroom vergroten.

4. Extra middelen verwerven. Onder meer via
de aanvraag van het Nationaal Groeifonds

‘Nieuwe Renovatieketens en Skills’.

GEREALISEERD 2022

1. De aangesloten onderwijsinstellingen
hebben een monitoringsagenda opgesteld
voor de kennisontwikkeling binnen House

of Skills. Wij hebben de samenwerking
gezocht met landelijke netwerken (zoals

SER, SPRONG Circolab en SPRONG
Maatschappelijk verdienvermogen) en andere
netwerkorganisaties, zoals Passport for Work

en Rotterdams Leerakkoord. Het onderzoek

‘ loopt in 2023 door.

2. De inschatting bij het opstellen van het
jaarplan was dat er voldoende capaciteit

zou zijn om de skillsmonitor verder te
ontwikkelen. Dat was helaas niet het geval.
Ook het scholingsaanbod (dat is gebaseerd
op de skillsmonitor) is hierdoor niet verder
ontwikkeld.

3. Bij het Transferpunt Zorg en Welzijn is een

skillsbased oriéntatietraject gestart.
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Dit traject bekijkt welke functie binnen de zorg
het beste bij je past o.b.v. skills en motivatie.
In dit proces zijn diverse opleidingsonderdelen
opgenomen. Werkgevers zijn partner in

dit proces om de directe (zij)instroom te
garanderen (zie Ontwikkelpad 1).

Binnen het loopbaanpad Techniek en Bouw
heeft House of Skills met ASTA een routekaart
voor zij-instroom in de techniek gemaakt.

De kaart maakt de visie van partners op zij-
instroom inzichtelijk, net als de stappen in het
proces, en helpt partijen en activiteiten rond
het thema zij-instroom te identificeren en
categoriseren.

4. Extra middelen zijn verworven via de
aanvraag in het kader van het Nationaal
Groeifonds: ‘Nieuwe Renovatieketens en Skills’
via de kennispartners HvA en TNO en een
aanvraag bij de Metropoolregio Amsterdam.
Daarnaast is er gewerkt aan subsidie-
aanvragen via onder meer Katapult
haventransitie Noordzeekanaalgebied /

Kop van Noord-Holland en JTF IUmond en

ligt er een aanvraag bij de Metropoolregio
Amsterdam. Het resultaat hiervan wordt

bekend in 2023.

Ontwikkelpad 3 — Skillsinstrumenten

TNO, UWYV, SBB en andere partijen werken aan
Competent NL, de Nederlandse skillstaal, die

de uitvoeringspraktijk ondersteunt in onderwijs,
bedrijfsleven en overheid. Verbinding met
Competent NL maakt opschaling mogelijk. In de
verdere ontwikkeling van deze taal in combinatie met
diverse tools heeft House of Skills zich aangemeld

voor de op te starten pilots in 2023.

JAARPLAN 2022

1. Het Skillspaspoort ontwikkelen we verder.

We zetten het in voor zij-instroom naar tekort

sectoren, duurzame inzetbaarheid op Schiphol,
voor kwetsbare groepen. Voor het onderwijs
gebruiken we het digitaal skillspaspoort.

2. Platform Mijnhouseofskills/De Paskamer: In
2021 is platform gebruiksvriendelijker en toe-
gankelijk gemaakt. In 2022 wordt ook onderwi-
jsinformatie toegevoegd. Overheden, werk-
gevers en bedrijfsleven gebruiken het platform.
3. Zorg- en Techniekscans implementeren in
loopbaanpaden, zodat overheden, onderwijs en

het bedrijfsleven deze gebruiken.

GEREALISEERD 2022

1. Om fragmentatie in de ontwikkeling van het
Skillspaspoort te voorkomen is een community
opgezet, die in 2023 verder wordt ontwikkeld.
Met Luchtvaart Community Schiphol zijn
gesprekken gevoerd over het vervolg op de
eerste pilot.

Met partner Pantar wordt geéxperimenteerd
met een Inclusief Skillspaspoort om mensen
met een grote afstand tot de arbeidsmarkt te
ondersteunen. Twee pilots zijn gedraaid om
kennis op te doen.

2. Overheden, werkgevers en bedrijfsleven
gebruikten in 2022 het platform Mijnhouseof-
skills/De Paskamer, terwijl House of Skills
werkte aan doorontwikkeling. Er is een in-
structiefilm gemaakt en er is met succes een
korte Paskamer gepresenteerd; een teaser

om mensen te enthousiasmeren de volledige
Paskamer te doorlopen. In 2022 zijn 885 unieke
accounts aangemaakt op het platform.

3. De Zorgscan is geimplementeerd in loop-
baanpaden en zowel overheden, onderwijs als
het bedrijfsleven gebruiken de scan (zie Trans-
ferpunt Zorg & Welzijn). De Techniekscan is nog
in ontwikkeling.

4. Aanvullende resultaten met de skills-instru-
menten.

Diverse trainingen rondom inzicht in skills en
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verdiepende trainingen skills-gericht werken
zijn ontwikkeld en beschikbaar.

Wij hebben een kennisclip en een
workshop over skills-based loopbaanpaden
ontwikkeld, in samenwerking met ROC
van Amsterdam en VTI/ASTA. Doel is de
bestaande inzichten en ervaringen in de
praktijk te laten landen, om deze praktijk
een versnelling te kunnen geven.

De e-learning Introductie skills-
gedachtegoed is geschikt voor iedereen
die zich wil oriénteren op het skills-denken,

arbeidsmarkt- en onderwijsontwikkelingen.

Ontwikkelpad 4 — De Ketenaanpak
(loopbaanpaden)

Op basis van wetenschappelijke inzichten en
getoetst in de praktijk, worden loopbaanpaden in
de kraptesectoren Bouw, Techniek, Zorg en Welzijn
ontwikkeld en opgeschaald voor de uitvoering in
gemeenten en bij het UNVV.

Loopbaanpaden zijn ontwikkeld voor Techniek en

Bouw en voor Zorg en Welzijn (zie Ontwikkelpad 1).

JAARPLAN 2022

1. De integrale ketenaanpak wordt uitgerold in
Amsterdam Nieuw-West en Zuidoost.

2. Moeilijk bereikbare doelgroepen worden via
een laagdrempelige aanpak bereikt en getraind
in basisvaardigheden en vakvaardigheden voor
tekortsectoren.

3. Eind 2022 zijn de contouren van deze
wijkaanpak gereed en wordt kennis gedeeld

met andere gemeenten.

GEREALISEERD 2022

1. Door een wijkgerichte ketensamenwerking
is het Ontwikkelplein tot stand gekomen

in Nieuw West (OBA Slotermeer). Partners
zijn buurtteams, Startpunt, Stagemakelaar,
Jongerenpunt, Jobcenter, Techgrounds,
Transferpunt Zorg en Welzijn, Techniek en
Bouw, Manpowergroup, WSP, PlaytoWork,
OBA.

2. Het Ontwikkelplein is voor iedereen die
een gids of een helpende hand nodig heeft
om verder te komen met werk of opleiding.
ledereen uit de wijk kan laagdrempelig
rekenen op toegankelijke en persoonlijke
dienstverlening.

Speciale aandacht voor de werving in de wijk,
skills-based workshops en koppelingen met o.a.
TechConnect, Transferpunt Zorg en Welzijn en
Loopbaanpad Techniek en Bouw.

In de MatchYourSkills-app is het volgende
opgenomen: het cursus-, opleidings- en
banenaanbod van zeventien partners.

3. De contouren van deze wijkaanpak zijn
helder en we willen deze uitrollen naar andere
delen van Amsterdam.

Er is contact met andere gemeenten en
programma’s om kennis te delen en van
elkaar te leren, bijvoorbeeld met Talentperron

Groningen.
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TOMAS

Met de doorontwikkeling van TOMAS maken we het
ecosysteem voor talentontwikkeling in de Metropool
Amsterdam zichtbaar en toegankelijk voor alle
partijen in de regio. Hierdoor komt vraag en aanbod
sneller bij elkaar, weten partijen elkaar te vinden, en
komen investeringen, samenwerkingen en plannen

goed van de grond.

JAARPLAN 2022

1. Een platform dat toegevoegde waarde biedt
voor de professionals die er mee werken,
waarmee effectieve verbindingen worden
gelegd en dat veelvuldig wordt gebruikt
(terugkeergedrag);

2. Zichtbaar maken van meer dan 200
initiatieven op gebied van Techniek en Tech en
toegankelijk voor alle partijen in de MRA;

3. Faciliteren van 20 verbindingen voor
samenwerking aan talentontwikkeling;

4. Strategisch plan voor de toekomst, inclusief
governance structuur & financiering;

5. Bereidheid van verschillende stakeholders
om TOMAS verder te ontwikkelen en

financieren.

GEREALISEERD 2022

1. TOMAS wordt als platform voor
talentontwikkelingsinitiatieven, bedrijven en
overheden enthousiast ontvangen, is in gebruik
en wordt erkend als nuttig en nodig bij de
kernspelers. De kracht moet nog duidelijker
worden gepositioneerd en het bereik vergroot.
3000 pageviews website in 2022/250 per
maand. Linked-in 600 followers. Zie ook
resultaten 2. En 3.

2. vraaghettomas.nl is zowel online als

offline ingezet in de regio Amsterdam om

talentinitiatieven en bedrijven te koppelen. Er is
een 160-tal initiatieven en een 120-tal bedrijven
actief op TOMAS.

3. Er zijn al meer dan 200 geslaagde
matchings tot stand gekomen.

Er zijn in de provincies Noord-Holland en
Flevoland vijf events georganiseerd, naar volle
tevredenheid van deelnemende initiatieven,
bedrijven en overheden.

Er zijn 70 bedrijfsbezoeken gerealiseerd.

4. Opgeleverde plan van aanpak door
ingehuurde kwartiermaker geeft onvoldoende
antwoord op: visie TOMAS op toekomst,

plek om te landen inclusief financiering en

actiegerichte aanpak.

. 5. Gemeente Amsterdam gaat voorstel

afgeslankte vorm TOMAS - in samenwerking
met kernspelers — voorleggen, onder regie
van gemeente Amsterdam. output = akkoord
kernspelers op uitwerken van dit voorstel door

gemeente Amsterdam begin 2023.

TechConnect

Met de ambitie om in vier jaar 50.000 verborgen
talenten te activeren naar IT zorgt TechConnect
ervoor dat de mismatch op de IT-arbeidsmarkt
kleiner wordt en dat iedereen toegang krijgt tot een
opleiding en carriére in IT. Als incubator programma
zorg TechConnect ervoor dat de juiste initiatieven
versterkt en opgezet worden met duurzame
businessmodellen, dat er voldoende financiering is
en dat de juiste partnerships gesloten worden. In
2022 werd het programma afgerond en is ervoor
gezorgd dat de initiatieven zelfstandig verder

kunnen.

JAARPLAN 2022

1. TekkieWorden gaat de ingezette route naar
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IT verder professionaliseren. Onder meer

door de samenwerking met het regionale
mobiliteitsteam (RMT) Groot-Amsterdam
worden zoveel mogelijk mensen gewezen op
het loopbaanpad IT. Met de TekkieWorden
Trail en Path Ways heeft TekkieWorden
instrumenten beschikbaar voor een eerste
kennismaking en oriéntatie op werk in de IT.
Daarnaast is TekkieWorden de verbinder met
andere opleidingsinitiatieven in de regio.

2. In 2022 vestigt TechGrounds zich

definitief in Amsterdam Zuidoost en breidt

het verder uit naar Almere. Buiten de
Metropool Amsterdam volgt ook Utrecht

nog en wellicht Eindhoven. Vanaf eind 2022
werkt TechGrounds met baan garantie. Dat
verbetert het perspectief van deelnemers.

De eerste pilot hiervoor is in 2021 gedraaid

met de nieuwe Tech Support-opleiding die
opleidt tot servicedeskmedewerker. Hiermee
is TechGrounds in staat een nog bredere
doelgroep te bedienen.

3. TechMeUp gaat, met de eerste 50 geholpen
studenten als bewijs, verder groeien naar een
fonds van meer dan 1,5 miljoen. Doel is om

250 studenten te helpen in 2022 en nog vijf
opleiders te betrekken bij het fonds. Verder
wordt het team versterkt en werkt TechMeUp
aan een duurzaam businessmodel waarmee de
stichting zichzelf uiteindelijk kan bedruipen.

4. MKB Digital Power, de pilot met 200 mkb’ers
is afgerond. Het wordt voortgezet als onderdeel
van Cupola XS in Haarlem.

5. Aan het eind van 2022 zijn in totaal (over
vier jaar) 30.000 (+10.000 in 2022) mensen
geactiveerd om op de digitale arbeidsmarkt
aan de slag te gaan. Er staat een dusdanig sterk
ecosysteem dat ervoor zorgt dat het verborgen
talent de kansen in IT goed weet te vinden,

dat er met gerust hart een strik om vier jaar

TechConnect kan gaan.

GEREALISEERD 2022

1. Binnen TekkieWorden is de route naar IT
doorontwikkeld tot een loopbaanpad, samen
met het Regionale Mobiliteitsteam en Region-
aal Werkcentrum. Het loopbaanpad hebben we
ondergebracht bij Techgrounds zodat ook het
opleidingsdeel onderdeel wordt van het geheel.
Alles is in een nieuw jasje gestoken en ziet er
aantrekkelijk uit.

2. De Techgrounds-locatie Zuidoost is in
september officieel geopend. We hebben een
ruimte gevonden aan de Bijimerdreef, vlak bij
bewoners, bedrijven en winkelcentrum. Daar-
naast hebben we met Almere in de ICT Tribe
een aantal activiteiten georganiseerd.

De fysieke locatie voor de ICT Tribe, waar Tech-
grounds in 2023 ook een plek krijgt, is nog niet
gereed. Het model van baangarantie is verder
uitgerold over alle opleidingen. Dat zal ook voor
eventuele nieuwe opleidingen gaan gelden.

3. We hebben voor het TechMeUp-fonds 1,1
miljoen euro binnengehaald. Daarmee zijn 90
studenten geholpen, bijna een verdubbeling van
het jaar ervoor. Er stonden meer studenten klaar,
maar we hadden helaas onvoldoende middelen
om hen allemaal te helpen. Er zijn acht nieuwe
opleiders aangehaakt waarmee TechMeUp lan-
delijke dekking heeft. Het team is versterkt, maar
het businessmodel is nog niet helemaal rond. Wel
heeft TechMeUp daar mooie stappen in gezet.

4. Het project MKB Digital Power is afgerond
en het concept wordt nu meegenomen in de
events en andere activiteiten van Cupola XS.

5. Voor TechConnect hebben we in 4 jaar tijd
35.000 mensen geactiveerd naar IT (+15.000

in 2022). Dat is niet de 50.000 die we vier jaar
geleden beoogd hadden, maar er staat wel een
ecosysteem dat de komende jaren verder werkt

aan deze doelen. De opgezette initiatieven gaan

zelfstandig verder zodat in de komende jaren
nog meer verborgen talent de IT-arbeidsmarkt
weet te vinden en de IT-arbeidsmarkt steeds

diverser wordt.
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H2

Wendbaar werken aan
transitieopgaven en integraal

impact maken

Resultaten werkwijze

In 2022 hebben we hard gewerkt aan de initiatieven
en programma’s in het vorige hoofdstuk. Daarnaast
hebben we ons ingezet voor de verdere versterking
van ecosystemen rondom transitieopgaven in de
Metropool Amsterdam. Hieronder benoemen we

daarvan de belangrijkste resultaten.

MRA INVESTERINGSAGENDA
TRANSITIEVERSNELLER
In 2022 is de MRA Investeringsagenda

Transitieversneller opgesteld in nauwe samenwerking
met de MRA-directie. De investeringsagenda is een
triplehelix-product en bouwt voort op de kracht

van de regio. We hebben hiervoor een aantal
investeringslijnen uitgewerkt waarop een sterkere
samenwerking nodig en mogelijk is. Het doel?
Financiering voor transitieversnellende projecten

bij elkaar brengen. In 2023 werken we vanuit deze
agenda aan concrete proposities voor nationale en

Europese fondsen.

STUREN OP IMPACT

Het in 2021 ontwikkelde impactkader hebben we in
2022 verder uitgewerkt en toegepast op concrete
casussen, zoals de Green Deal Fiets. We hebben het
impactkader ook gepresenteerd bij diverse externe
stakeholders om zo te werken aan een gedeelde
impacttaal in de Metropool Amsterdam. Daarnaast

hebben we als organisatie een vervolgstap gezet

naar het meer impactgestuurd werken.

PAMFLET

Eind 2022 hebben we een eerste discussienotitie

gemaakt voor het pamflet Kiezen voor wat nodig is

voor de Metropool van Morgen. We werken toe naar

lancering van het pamflet tijdens State of the Region

in juli 2023.

Communicatie

ONLINE

In 2022 wilden we met onze communicatie ons
netwerk activeren om mee te doen aan initiatieven,
programma’s en events, om artikelen en comments
op socials te lezen en te delen, onze website

te bezoeken, om te posten op het platform van
Amsterdam Smart City en om kennis te nemen van

de artikelen op ons Insights-platform.

De content- en publicatiestrategie was gericht op
actuele, prikkelende en doelgroepgerichte content
over agendabepalende onderwerpen. De impact van
Amsterdam Economic Board was goed zichtbaar

in publicaties in vakmedia, landelijke- en regionale
nieuwsmedia, bijvoorbeeld over TechGrounds en
TekkieWorden, onderdeel van ons programma
TechConnect, het initiatief LEAP, met de opschaling

naar de Nationale Coalitie Duurzame Digitalisering,
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en de opening van het United Repair Center voor
kledingreparaties. Aangezien veel initiatieven in
een afrondende fase zaten, waren er wel minder

publicaties dan voorgaande jaren.

Op het kennisplatform Insights hebben we

twee essays gepubliceerd over transities van
onderzoeksinstituut Drift. Daarnaast was er de
interviewreeks Board Talk met negen Boardleden:
Cora Smelik, llse Zaal, Melek Usta, Wouter Kolk,
Robert Metzke, Marleen Stikker, Dominique
Hermans, Jacqueline Cramer en Willem Offerhaus.
Met deze publicaties dragen we online bij aan
doorbraken die nodig zijn bij onderwerpen als talent,
circulaire economie en digitalisering. Ook geven
we hiermee inzicht in de rol van onze Boardleden.
Doelstelling voor 2022 was: twaalf publicaties.
Daarnaast hebben negen Network Councilleden
(Shell, Sanquin, Salesforce, Edge, KNAW, CWI,
KPN, HvA en Patagonia) hun ervaringen en
inzichten gedeeld in interviews op onze website.
De doelstelling was: zes artikelen. Ook hebben we

drie podcasts ontwikkeld: over (ont)spanning op

Statistieken Amsterdam Economic Board

‘ Viewers

LinkedIn Amsterdam 6.614
(eind 2021: 5.362)

Economic Board
‘ Subscribers

Board Update nieuwsbrief 4131
(eind 2021: 4.015)

‘ Subscribers

Website 58.660
(eind 2021: 68.894)

het net met Alliander, Port of Amsterdam en Skoon
Energy, over talent met onder meer TechConnect
en Randstad, en over het United Repair Center met

onder meer Patagonia.

In de zomer van 2022 heeft de website enkele
ingrijpende wijzigingen ondergaan. Het
kennisplatform Insights maakt nu naadloos deel

uit van de gehele website, er is afscheid genomen
van honderden verouderde pagina’s en de navigatie
is verbeterd. Alles met als doel om bezoekers
kwalitatief een betere ervaring te bieden en
informatie logisch en gemakkelijk toegankelijk

te maken. De bezoekersdata laten zien dat deze
ingrepen een positief resultaat hebben. Bezoekers
blijven na de zomer onder meer langer op de site en
het bounce percentage — het deel van de bezoekers
dat slechts één pagina bezoekt — neemt af. Het
verwijderen van pagina’s had wel een negatief effect
op het totale bezoekersaantal. De verwachting is
dat de kwaliteitsslag uiteindelijk vooral positieve

resultaten gaat laten zien.

‘ Volgers ‘ Clicks

247.908 8.355
(eind 2021: 5.978)

‘ Geopend (gemiddeld) ‘ Klikt door (gemiddeld)

40,69% 16,24%
(eind 2021: 35,65%) (eind 2021: 5,04%)

‘ Geopend (gemiddeld) ‘ Klikt door (gemiddeld)
071:46” 67,40%
(eind 2021: 01:38”) (eind 2021: 67,84%)

Statistieken Amsterdam Smart City

‘ Viewers

LinkedIn Amsterdam 6.083
Smart City

(eind 2021: 5.113)
‘ Subscribers

Nieuwsbrief (weekly) 6.855
(eind 2021: geen data)

‘ Subscribers

Website/Online platform 149,996
(eind 2021: 141,842)

‘ Volgers ‘ Clicks

96.279 4.308
(eind 2021: 3.229)

‘ Geopend (gemiddeld) ‘ Klikt door (gemiddeld)

22,4% 1,1%
(eind 2021: 20,6%) (eind 2021: 1,3%)

‘ Geopend (gemiddeld) ‘ Klikt door (gemiddeld)
01:59” 50%
(eind 2021: 01:52”) (eind 2021: 65%)
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EVENTS

Events zijn voor Amsterdam Economic Board

een belangrijk middel om partijen te betrekken,
koplopers te mobiliseren en daarmee ecosystemen
te bouwen en te bestendigen. In 2022 organiseerden
we zo’n 60 evenementen. Doel was om met relevante
doelgroepen te werken aan de negen initiatieven

en drie programma’s en het gesprek te voeren over
wat nodig is voor een slimme, groene en gezonde
Metropool Amsterdam. De gemiddelde ENPS

(Event Net Promotor Score) was een 8,2. De best-
beoordeelde evenementen waren die van Zorg2025

en Green Deal Zero Emissie Stadslogistiek MRA.

Begin 2022, in de laatste coronagolf, organiseerden
we vooral online evenementen om kennis en
informatie te delen. Pas in maart zijn we weer
gestart met live-events. Opvallend was hoe sterk

de ecosystemen zijn die we voor corona hebben
opgebouwd. Mensen wilden elkaar weer ontmoeten
en kozen onze evenementen hiervoor uit vanwege
het herkenbare karakter en duidelijke communicatie
over wat ze er konden halen en brengen.

State of the Region, dé netwerkdag in de Metropool
Amsterdam vond plaats in juni in Hilversum. Het
was opnieuw een belangrijk moment om na corona
het netwerk van beslissers en veranderaars binnen
bedrijven, overheden, maatschappelijke organisaties,

kennis- en cultuur-instellingen bij elkaar te brengen.

Board on stage en partnerevents

Naast onze eigen events hebben we regelmatig (10+)
events bezocht van partners in de regio. Hier hielden
we presentaties over thema’s waar Amsterdam
Economic Board aan werkt. We zaten in een panel
en/of we nodigden ons netwerk uit, zoals voor het
‘diner pensant’ dat we met Rabobank en VNO-NCW
organiseerden, of het evenement van AMdEX tijdens
Mozilla Festival. We nodigden ook professionals
buiten ons netwerk uit om kennis te komen maken,
onze events te bezoeken en te onderzoeken hoe zij
kunnen bijdragen. Zo breiden we ons netwerk steeds

uit met relevante spelers. We hebben zo’n tien events

met partners georganiseerd, zoals bijvoorbeeld de
Zorg2025-bijeenkomsten en de Green Deal Fiets-
reeks. Ook ondersteunden we de totstandkoming
van diverse evenementen van ons programma
TechConnect en partners als de Metropoolregio

Amsterdam.

Ook voor het programma Amsterdam Smart City
zijn fysieke evenementen belangrijk om verbinding
tot stand te brengen, vraagstukken verder te helpen
en elkaar te inspireren. In 2022 heeft Amsterdam
Smart City bijvoorbeeld in verschillende sessies

de contouren van een nieuwe programmaperiode
vastgesteld. Daarnaast organiseerde ASC zes
demodagen, startte drie nieuwe challenges in

een co-creatiemiddag en hield een event over
datadilemma’s en een side-event op de Smart City

Expo.

De Board als spin in een
krachtig netwerk

Amsterdam Economic Board is een belangrijke
speler in het krachtige netwerk in de Metropool
Amsterdam. Met de leden van de Board en Network
Council werkten we ook in 2022 aan een slimme
groene en gezonde metropool. Ook versterkten

we de samenwerking met andere belangrijke

organisaties binnen en buiten de Metropool.

DE BOARD
In 2022 zijn Sofyan Mbarki (wethouder gemeente

Amsterdam), Nupur Kohli (voorzitter Young on
Board) en Abdelhamid Idrissi (oprichter Studiezalen)
toegetreden tot de Board. Afgetreden Boardleden
zijn Egbert de Vries, Syro Ronda, Cora Smelik,

Jacqueline Cramer en Dick Benschop.

Boardmeetings
Terugkerende thema’s tijdens de Boardmeetings

in 2022 waren: gerichter sturen op brede
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welvaart, diversiteit & inclusie, spanning op

het elektriciteitsnet, wendbare arbeidsmarkt,
verantwoorde data en een gezondheidsdata-
infrastructuur. Daarnaast hebben we gesproken
over het versterken van de agendasettende rol van
de Board - bijvoorbeeld door schurende punten
bespreekbaar te maken en daarmee ook invulling
te geven aan het pamflet dat we in 2023 willen
publiceren. Ook hebben we met de Boardleden
gekeken naar een meer actiegerichte werkwijze om

de potentie van de Board (nog) beter te gebruiken.

NETWORK COUNCIL

Alle overheden binnen de Metropool Amsterdam en
een groot aantal bedrijven en kennisinstellingen uit
de regio zijn betalend lid van Amsterdam Economic
Board en een belangrijke partner bij initiatieven en

programma’s. De Network Council zorgt voor de fi-

nanciering van Amsterdam Economic Board als organ-

isatie, en vormt daarmee een belangrijk fundament.

In 2022 focusten we op kwalitatieve deelname.
Partijen waar Amsterdam Economic Board al
intensief mee samenwerkte en andere innovatieve
partijen in de Metropool Amsterdam zijn gevraagd
lid te worden. De Network Council telde eind 2021
precies 140 leden. We hebben sindsdien drie nieuwe
leden verwelkomd: Media College, Global Switch en

Hewlett Packard Enterprise.

Actieve leden

Van alle Network Councilleden draagt 95 procent
inhoudelijk actief bij aan onze initiatieven.

Naast C-level waren er bij deze initiatieven ook
innovatiemanagers en andere relevante medewerkers
betrokken. Zij voerden het gesprek over urgente
thema’s. Met alle bedrijven die lid zijn van de
Network Council is in 2022 minstens tweemaal

een contactmoment geweest over wat Amsterdam
Economic Board haar betalende partners biedt, over
de actieve bijdrage van de leden aan onze en hun
eigen ambities en over hoe zij ervoor stonden tijdens

deze buitengewone periode.

Er is één digitale Network-Councilbijeenkomst
georganiseerd in de vorm van een talkshow. Clips uit
de opnames zijn onder meer via social media ingezet
om de verschillende initiatieven onder de aandacht
te brengen. Ook organiseerden we een inspirerende
livebijeenkomst in de Impact Hub Amsterdam. Naast
Network Councilleden waren hier ook Boardleden
aanwezig. Het gesprek ging over talent, skills-gericht
opleiden en over de spanning op het elektriciteitsnet.
Leden van de Network Council ontvingen ieder
kwartaal een nieuwsbrief met relevante content en
events. Daarnaast zijn de leden uitgenodigd om deel
te nemen aan de verschillende events rondom de
initiatieven en aan de triplehelix-adviesraad voor de

MRA Investeringsagenda.

SAMENWERKING IN DE
METROPOOL AMSTERDAM

We hebben in 2022 actief ingezet op versterking
van de samenwerking met kernspelers in het inno-
vatie-ecosysteem in de Metropool Amsterdam, met
ROM InWest als belangrijke samenwerkingspartner
(zie hieronder). Daarbij is ook nauwe samenwerking
met de MRA-directie op diverse initiatieven en strat-
egische trajecten zoals de MRA Investeringsagenda
en het pamflet. De directeur-bestuurder van Amster-
dam Economic Board neemt als toehoorder ook deel
aan zowel het directeuren- als het bestuurdersover-
leg van het Platform Economie van de Metropoolre-
gio Amsterdam. In afstemming met de overheden in
de Metropool Amsterdam hebben we de aanscher-
ping van ons Koersdocument doorgeschoven naar
najaar 2023, gekoppeld aan de nieuwe meerjarige
financiering van Amsterdam Economic Board.

In 2022 hebben we ook een start gemaakt om mkb-
ondernemersnetwerken uit de deelregio’s beter

met elkaar te verbinden. Samen met de Rabobank
en VNO-NCW Metropoolregio Amsterdam hebben
we een ‘diner pensant’ georganiseerd over brede
welvaart in relatie tot de thema’s wonen en talent. Dit

krijgt in 2023 een vervolg.
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Samenwerking met ROM InWest

Amsterdam Economic Board is nauw betrokken
geweest bij de oprichting van ROM InWest. Om de
samenwerking goed vorm te geven hebben we in
2022 een samenwerkingsovereenkomst gesloten.
Amsterdam Economic Board en ROM InWest werken
vanuit een sterk overlappende inhoudelijke scope
(energie, circulaire en digitale transitie) en zijn in
werkwijze in sterke mate complementair. Door
samenwerking kunnen beide organisaties — als
cruciale schakels in het regionale ecosysteem —
elkaar versterken en meer impact realiseren. Een
mooi concreet voorbeeld van die samenwerking is de
eerste financiering van ROM InWest voor het United
Repair Centre, dat voortkwam uit Textile Loops, een

initiatief van Amsterdam Economic Board.

Andere voorbeelden van samenwerking: werken
aan een gedeeld impactkader en de versterking van
strategische samenwerking op thema’s uit de MRA
Investeringsagenda, zoals gezondheid & preventie
en waterstof. Ook stemmen Leads van Amsterdam
Economic Board en business developers van ROM
InWest werkprocessen af. Voor Life Sciences

& Health is een eerste stap gezet in het verder
verdiepen van de samenwerking, inclusief het
verkennen van benodigde aanvullende instrumenten
voor het opwerken van initiatieven naar een

businesscase- of projectaanvraagfase.

In 2022 zijn ook de eerste stappen gezet in
communicatiesamenwerking. Zo heeft Amsterdam
Economic Board aandacht besteed aan ROM InWest
in verschillende uitingen naar relevante netwerken
en bedrijven. ROM InWest heeft een presentatie
verzorgd voor de Network Council, was aanwezig
bij de strategiedag voor Boardleden en nam deel in
het panel van State of the Region 2022. Omgekeerd
maakt de ROM in externe uitingen ook zichtbaar
hoe Amsterdam Economic Board heeft bijgedragen
aan investeringen, zoals het United Repair Centre.
We verkennen de mogelijkheden voor de opzet

van een gezamenlijke communicatiekalender en

van een ‘communicatiepoule’ met gedeelde inzet

op communicatie-expertises zoals PR/strategische
communicatie.

In 2023 werken we aan een strategische verkenning
voor verdergaande samenwerking tussen Amsterdam

Economic Board en ROM InWest.

SAMENWERKING IN NEDERLAND

In het najaar is op de Floriade — in samenwerking
met Economic Board Flevoland — een sessie
georganiseerd met acht Economic Boards uit
Nederland om de onderlinge samenwerking op
overlappende thema’s te versterken. Met de Boards
van Utrecht, Zuid-Holland en Brainport is geregeld
contact. De directeur van Brainport was spreker

op de Boardmeeting in oktober 2022. Hij hield een
inspirerend betoog over de keuzes die in de regio
zijn gemaakt en die hebben gezorgd voor een sterk

nationaal en internationaal profiel van de regio.

INTERNATIONAAL

In 2022 vertrok Audrie van Veen, onze strategisch
adviseur internationaal. We hebben besloten om haar
niet te vervangen en met het vrijgekomen budget een
professionaliseringsslag te maken in de organisatie,
zoals we in het voorwoord ook beschreven. Daarmee
is het aanspreekpunt voor internationale zaken
verdwenen en hebben we onze internationale
activiteiten op een lager pitje gezet. De International
Advisory Board hebben we opgeheven. De leden

van de IAB betrekken we op andere manieren bij
onze initiatieven en programma's en het traject rond
het pamflet. Vanuit de initiatieven en programma's
bezoeken we soms buitenlandse congressen

en steden, zoals een werkbezoek in Parijs over
mobiliteit. Het programma Amsterdam Smart City
heeft als enige een grote internationale community
en ontvangt tientallen met name Aziatische

delegaties op ons kantoor op het Marineterrein.
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Organisatie en Financién

Organisatie

Amsterdam Economic Board is een onafhankelijke
stichting met een compacte organisatie van circa

35 medewerkers (24,5 fte). De basisorganisatie
wordt gefinancierd door de samenwerkende MRA-
overheden (circa 65 procent) en aangesloten
bedrijven en kennisinstellingen bij de Network
Council (circa 35 procent). De programma’s
Amsterdam Smart City (aangesloten sinds 2018),
TechConnect (2019 en eind 2022 afgerond) en House
of Skills (aangesloten sinds april 2021) zijn onderdeel
van Amsterdam Economic Board. Deze programma’s
hebben een eigen financiering en werkwijze, die

de gezamenlijke impact vergroot. De strategische
koers wordt bepaald door de Board (ons gremium
van topbestuurders) waarin in 2022 drie plekken zijn
gereserveerd voor Boardleden die vanuit een andere
positie een bijdrage leveren aan het gesprek over de
toekomst van de regio. Elke programma heeft een

eigen stuurgroep.

ONTWIKKELING EN UITVOERING

De primaire taak van Amsterdam Economic

Board is het ontwikkelen en uitvoeren van de
bovengenoemde programma’s en initiatieven. Hierbij
zoeken we voor zowel financiering als uitvoering de
samenwerking met overheden, kennisinstellingen,
bedrijfsleven en maatschappelijke organisaties in de
regio. Deze partijen hebben, met uitzondering van de
maatschappelijke organisaties, allen bijgedragen aan
de financiering van de organisatie en waren in 2022
samen goed voor circa € 2,3 miljoen euro (in 2021

was dit € 2,4 miljoen).

HET TEAM

In 2022 waren er in totaal 24,5 fte’s werkzaam bij
Amsterdam Economic Board (2021: 22,9 fte’s), 16,0
fte’s vanuit de vaste kern en 8,5 fte’s via een flexibel

contract gerelateerd aan een programma/project.

Ontwikkeling team-samenstelling

Vaste kern 16,0 15,0 +1,0

Flexibele schil 8,5 7,9 +0,6

24,5 22,9 +1,6

Begroot 24,9 20,9 +4,0

De kleine stijging van het aantal fte’s in 2022

komt door het aanstellen van een teammanager
bedrijfsvoering en het tijdelijk uitbreiden van de
uren van de teammanager Leads en Strategie. De
fulltime programmadirecteur van House of Skills

is per 1 september uit dienst gegaan vanuit de

vaste kern en is opgevolgd door een directeur in de
flexibele schil voor minder uren. Daarnaast was extra
capaciteit benodigd door ziekteverzuim van enkele
medewerkers, wat ook met name via de flexibele
schil is opgelost. De wijzigingen zijn in lijn met het
Koersdocument en stellen de organisatie ndg beter
in staat om impact te maken en robuuster te worden.

De wijzigingen zijn budgetneutraal.

HET ORGANISATIEBELEID

De medio 2022 aangetrokken manager
bedrijfsvoering is verantwoordelijk voor het
opstellen, implementeren en monitoren van
operationeel organisatiebeleid. In 2022 is onder

andere gewerkt aan een vertrouwenspersoon, bhv-
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opleiding en de afronding van de implementatie
van MS365. Daarnaast is ook een aantal hr-
werkprocessen beter ingericht, zoals in- en
uitdiensttreding (inclusief formats overeenkomsten
en brieven, onboarding en accountbeheer),
actualisering personeelsreglement en

verzuimbegeleiding.

HR-CYCLUS

We zorgen dat onze medewerkers zo goed mogelijk
hun kwaliteiten benutten en inzetten. In 2022

heeft een deel van de medewerkers een training,
opleiding of coachingstraject gevolgd. Dat is in

lijn met ons streven naar een cultuur van een leven
lang ontwikkelen. Daarnaast is tijdens de bilaterale
gesprekken met de leidinggevende naast voortgang
voortdurend aandacht voor persoonlijke ontwikkeling
en de arbeidsomstandigheden in de breedste zin van

het woord.

Financién

DIVERSITEIT EN INCLUSIE
In 2022 zijn plekken vrijgekomen in de Board. Bij het

invullen van deze plekken hebben wij aandacht voor
een evenwichtige vertegenwoordiging van sectoren,
spelers uit de nieuwe economie, regionale spreiding,
diversiteit en balans tussen gevestigde partijen

en nieuwkomers. Diversiteit & inclusie is ook een
aandachtspunt in het eigen team en we hebben de
bewustwording rondom dit thema vergroot door met
een aantal medewerkers de zelftest interculturele

vaardigheden te doen.

MEDEWERKERSTEVREDENHEIDS-
ONDERZOEK

In 2022 voerden we een medewerkerstevreden-
heidsonderzoek uit en met de resultaten zijn we aan
de slag gegaan. We hebben bijvoorbeeld gewerkt
aan meetbare doelstellingen, aangescherpte
inhoudelijke en ondersteunende werkprocessen

en een aangescherpt besluitvormingsproces voor
nieuwe en lopende initiatieven en ad-hoc verzoeken

die op ons afkomen.

Kerncijfers | 2022 | 2021 | 2020 | 2019
Resultaten (x € 1.000)
Bijdragen overheden, kennisinstellingen

. . 2.349 2.362 2.412 2.404 2.356
en bedrijven/overige
Opbrengsten uit projecten (na aftrek

. L. 1169 984 836 681 544
van cofinanciering)
Totaal resultaat 1 -5 177 7 43
Cash flow -506 974 67 -2.027 -2.563
Balans (x € 1.000)
Eigen vermogen 463 462 467 290 283
Medewerkers
Gemiddelde personeelsbezetting in fte’s 24,5 22,9 22,9 23,5 22,3

Financiéle resultaten 2022
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EXPLOITATIERESULTAAT 2022

Het exploitatieresultaat over 2022 is uitgekomen

op een klein positief resultaat van 1.000 euro. In de
begroting was rekening gehouden met een tekort
van 70.000 euro als gevolg van een eenmalige
korting op de MRA-financiering. Door eenmalige
meevallers als de verrekening van de inflatiecorrectie
op de MRA-financiering en buitengewone baten

uit voorafgaande jaren is alsnog een klein positief
resultaat bereikt. In de jaarrekening is rekening
gehouden met passende reserveringen voor
voorzienbare financieringstekorten van projecten.
De directeur-bestuurder beoordeelt de financiéle
positie van Amsterdam Economic Board (op basis
van de huidige inzichten en afspraken) als gezond.
Met de subsidieverstrekker zijn voor 2023 passende

afspraken gemaakt.
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Vooruitblik

Dit jaarverslag biedt het overzicht van de
resultaten die we in 2022 hebben behaald.
In 2023 gaan we met dezelfde inzet en
energie verder werken aan onze initiatieven

en programma’s.

Door de overdracht van een aantal initiatieven
en programma’s hebben we in 2023 minder
vaste programma’s en initiatieven. Dit is wat
we met ons Koersdocument in 2022 ook voor
ogen hadden. Nu kunnen we ons beter fo-
cussen en hebben we meer ruimte om in te
spelen op actuele trends en ontwikkelingen.
Zo werken we in 2023 aan het pamflet Kiezen
voor wat nodig is voor de Metropool van Mor-
gen. Met de MRA-directie en ons uitgebreide
netwerk brengen we in kaart wat de grootste
obstakels zijn op weg naar de Metropool van
Morgen, met brede welvaart als uitgangspunt.
De voorzitter van onze Board, Femke Halsema,
presenteert dit pamflet op 11juli, tijdens het
event State of the Region. Zij roept dan op

tot het maken van scherpe keuzes en op een

andere manier samenwerken.

We gaan in 2023 verder met lopende initi-
atieven en programma’s en verwachten het
initiatief Gezondheidsdata Infrastructuur over
te dragen. De House of Skills-activiteiten

verbinden we met de andere talentinitiatieven

voor meer synergie en samenhang. We starten

een verkenning rond EnergieConnect, om te
zien hoe we de lessen uit TechConnect kunnen
inzetten voor de energietransitie. Ook starten
we, samen met een aantal Board- en Network
Councilleden, met het in kaart brengen van

de grootste obstakels in het goed functioner-

en van de arbeidsmarkt. Dit is onderdeel van

het hierboven genoemde pamflet. De andere
twee pijlers onder het programma House of
Skills zijn Leven Lang Ontwikkelen en Skills-
gerichte aanpak. Dankzij een financiering van
de MRA-overheden kunnen we inzetten op
twee groeifondsaanvragen (LLO-katalysator
en Katapult). Eind 2023 moet duidelijk worden
of we daarmee in 2024 verder kunnen werken
aan het veel breder inzetten van skills op de
arbeidsmarkt en aan het verder stimuleren van
Leven Lang Ontwikkelen. We gaan ook verder
aan de slag met het initiatief Verantwoord da-
tadelen met data commons, waarin we onder-
zoeken hoe we de potentie van data op een
verantwoorde manier kunnen benutten voor
maatschappelijke doeleinden. Transparant,
eerlijk, inclusief en met behoud van zeggen-
schap over je eigen data. Dit onderzoeken we
samen met partners uit kennisinstellingen,
maatschappelijke organisaties, bedrijven en

overheden.

Naast de activiteiten rond de programma's en
initiatieven en het pamflet staat de samenw-
erking met ROMinWest ook hoog op de agen-
da. We gaan onderzoeken hoe we onze samen-
werking verder kunnen intensiveren en wat er
van ons beide nodig is om zo effectief mogelijk

te werken aan de toekomst van onze regio.

In 2023 organiseren we ook weer tal van
events: variérend van rondetafelgesprekken
met kleine groepen mensen, tot meetups met
tientallen relevante spelers uit ons netwerk en
de State of the Region met honderden region-
ale koplopers. Met al deze mensen blijven we
werken aan de slimme, groene en gezonde

Metropool van Morgen.
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Bijlage 3

Leden stuurgroep House of Skills

Naam Instantie
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Partners Amsterdam Smart City
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Doe mee. Blijf bij:
e Amsterdam Economic Board

e Amsterdam Smart City

e House of Skills


https://amsterdameconomicboard.com/board-update/

https://amsterdamsmartcity.com
https://houseofskillsregioamsterdam.nl/

https://houseofskillsregioamsterdam.nl/


